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Jvadas

AB ,Klaipédos vanduo” (toliau — Bendrove) 2025-2027 m.

strateginis veiklos planas parengtas Bendroves ilgalaikes
strategijos pagrindu, atsizvelgiant j Klaipédos ekonominés plétros
strategijg 2030, Klaipédos miesto savivaldybes 2021-2030 m.
strateginj plétros plang, Akcininky ltkesCiy rastg 2024-2028 m.,
rengiamg AB ,Klaipédos vanduo® veiklos plang, taip pat remiantis
vidiniy bei iSoriniy veiksniy analize.

2025-2027 m. strateginis veiklos planas rengiamas vadovaujantis
Klaipeédos miesto savivaldybés mero 2023 m. liepos 20 d.
potvarkiu Nr. M-335 patvirtintu ,Savivaldybeés valdomy jmoniy ir
vieSyjy jstaigy tiksly

pasiekimo vertinimo tvarkos aprasu” bei Valdymo koordinavimo

strateginio planavimo, jgyvendinimo,

centro strateginio planavimo ir strateginio valdymo gairemis.

Siame dokumente yra analizuojama Bendrovés vidiné ir idoriné
aplinka, silpnosios ir stipriosios pusés, pateikiamos pagrindinés
Bendroves strategines veiklos kryptys, jvardijami konkretus tikslai
jETS pasiekti bei pristatoma rodikliy matavimo sistema.
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Strateginis veiklos planas integruotas su tvarios veiklos strategija,
kuri anksciau buvo kaip atskiras dokumentas. Bendroveés veikla bei
jos misija yra neatsiejama su tvarumu, atsakingu istekliy
naudojimu, klimato kaitos padariniy Svelninimu, todeél tikslinga
tvarios veiklos tikslus integruoti j bendrg veiklos strategijg ir taip
uztikrinanti, kad Bendrove savo veiklg grjsty tvarios veiklos

principais visose srityse.

Strateginio  veiklos plano jgyvendinimo valdymg savo

kompetencijy ribose uztikrina Bendroves valdyba, generalinis
direktorius bei departamenty direktoriai.

Dokumentas skirtas Bendroves akcininkams,

valdybai, darbuotojams, visuomenei bei kitoms suinteresuotoms
salims.



Santrauka

Atnaujinta 2025-2027 m. tvarios veiklos strategija atspindi
svarbiausius musy Bendroves darbus bei planus vidutinés
trukmes laikotarpiu, t.y. per ateinancius trejus metus. Strategijoje
iSskirtos strateginés kryptys bei esminiai tikslai atitinka Bendrovés
ilgalaikés strategijos kryptis. Vadovaudamiesi Sia strategija
nuosekliai ir kryptingai dirbame, siekdami svarbiausio tikslo —
uztikrinti nenutrikstamg aukstos kokybés paslaugy teikima

Klaipédos miesto ir rajono gyventojames.

Tuo paciu, veikdami kintancioje aplinkoje privalome nuolat vertinti
veiksnius, lemiancius musy veiklg bei bendrg poveikj aplinkai, kurj
sukelia musy veikla ir pagal tai iSryskinti strateginius projektus.
Privalome nuolat reaguoti j besikeiCiancius aplinkos veiksnius,
kurie gali turéti jtakos musy veiklai bei iSsikelti sau ambicingus
tikslus. Vienas jy — pasigaminamos elektros energijos didinimas
siekiant visisko energetinio nepriklausomumo. Tai leis ne tik
sumazinti energijos sgnaudas ateityje, taciau prisidés ir prie
aplinkos tarSos mazinimo bei mazins priklausomybe nuo iSoreés
tiekéjy.
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Siekdami dar labiau pagerinti klienty aptarnavimo kokybe ir toliau
nuosekliai vykdomas procesy skaitmenizavimas, naujy sistemy
diegimas, kurios leisty pagreitinti klienty aptarnavimg ir nuolat
didinty jy pasitenkinima.

Suprantame, kad darbuotojai yra organizacijos variklis, todél
svarbu, kad siekiant efektyvios, tvarios organizacijos, butina
investuoti j darbuotojy jgalimg bei tobuléjima. Siuo atveju
sukurdami geras saglygas darbuotojams tikimés ne tik jy geresnio
pritraukti aukstos kompetencijos

pasitenkinimo bei gebeéti

darbuotojy, bet ir galimybés efektyvinti veiklg ilguoju laikotarpiu.

Zinoma, savo strateginiuose tiksluose ir toliau didelj démesj
skirsime projektams, susijusiems su tiekiamo vandens bei
iSvalomy nuoteky kokybe, tinkly bei vartotojy plétra ir, Zinoma,
sieksime, kad musy veikla kuo labiau prisidéty tvarumo tiksly

jgyvendinimo.



varus (darnus) vystymasis

Darnus vystymasis arba darnumas, tvarumas — bendrinés
sqvokos, apibudinancios pasaulio Saliy, privataus, viesojo,
nevyriausybinio sektoriaus, visuomeneés grupiy ir Kkity
organizacijy vystymosi budg, paremtg ekonominio augimo,
socialinés geroves ir aplinkos klestéjimo pusiausvyra. Esminé
Siy sgvoky nuostata — vartoti iSteklius tokiu budu, kad buty
patenkinti dabartinés kartos poreikiai nesukeliant sunkumy
ateities kartoms patenkinti savo poreikius.
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Pagrindinés suinteresuotos salys

PRIVATUS
KLIENTAI

GAMTA

ZINIASKLAIDA

PARTNERIAI
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DARBUOTOJAI

TIEKEJAI

VERSLO
KLIENTAI

ASOCIACIOS IR
NVO

VEIKLOS PRIEZIUROS
INSTITUCIIOS

/ BENDRUOMENES |

Vykdydama savo veiklg Bendrove siekia islaikyti glaudy rysj bei atliepti
suinteresuotyjy Saliy lakescius. Santykis su suinteresuotomis Salimis yra
labai svarbus tvarumo kontekste.

Svarbiausios suinteresuotosios Salys yra tos Salys, kurioms Bendrovés
vykdoma veikla turi didzZiausig poveikj.

Bendrové siekia kurti verte akcininkams, informuoja juos apie
svarbiausius jvykius ir sprendimus.

Pagrindiné Bendroveés stiprybé yra jos darbuotojai, todeél siekiama kurti
gerg darbine atmosferg, organizacine kultlrg, uZtikrinancig lygias
galimybes bei jvairove, tarpusavio pagarba.

Bendrové labai didelj déemesj skiria teikiamy paslaugy kokybés
uztikrinimui. Kuriamas sgziningas santykis su klientais, bendruomenémis.
Bendrové palaiko glaudy rysj su jos veiklg prizitrin¢iomis institucijomis,
asociacijomis ir NVO, Ziniasklaida, tiekéjais, partneriais.

Vykdomos, planuojamos investicijos, kiti veiklos aspektai nukreipti j
poveikio aplinkai ir gamtai mazinima.



Tvarumo principal

1.

Dél Bendrovés strateginés reikSmés nacionaliniam saugumui, Bendrovés veikloje yra svarbu atsizvelgti j ekonominius, aplinkos apsaugos ir socialinius
aspektus ir kurti verte darniai, siekti ne tik finansineés, bet ir nefinansinés grazos.

.Bendrové, vadovaudamasi savo vizija, misija, vertybémis, jgyvendina darnumo strategija per kryptingg veiklg trijose svarbiausiose srityse:

ekonominéje, socialinéje ir aplinkos apsaugos.

. Strategiskai veikdama ekonominéje, socialinéje ir aplinkos apsaugos srityse, Bendrové remiasi gerosiomis praktikomis ir atsizvelgia j tarptautiniy

institucijy rekomendacijas.

. Bendrove, jgyvendindama savo strategijg, siekia prisidéti prie Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimo.

.Bendrové, jgyvendindama savo strategija, siekia prisidéti prie Europos Zaliojo kurso, Europos Zaliojo klimato teisés akto ir ParyZiaus susitarimo

jgyvendinimo.

. Bendroveé savo veikloje jsipareigoja laikytis Pasaulinio susitarimo principy Zmogaus teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkos apsaugos ir kovos su korupcija

srityse:

* Bendrove palaiko ir gerbia tarptautiniu mastu pripaZintas Zmogaus teises;

* Bendrove jsipareigoja nepazeisti Zmogaus teisiy;

* Bendrove uztikrina darbuotojy laisve jungtis j asociacijas, jskaitant profesines sgjungas, ir pripazjsta darbuotojy teise j kolektyvines derybas;

* Bendrove nesinaudoja privalomuoju ar priverstiniu darbu;

* Bendrove nesinaudoja vaiky darbu;

* Bendrové pati nediskriminuoja ir siekia prisidéti prie diskriminacijos, susijusios su jdarbinimu ir profesija, naikinimo aplinkoje, kurioje ji gali daryti
jtaka;

* Bendroveé organizuoja savo veiklg ir taiko prevencines priemones, uztikrinancias aplinkos apsaugg;

* Bendrove imasi iniciatyvy atsakingumui aplinkos apsaugos srityje didinti ten, kur ji gali daryti jtaka;

Bendrove skatina aplinkg tausojanciy technologijy vystyma ir pritaikyma;

* Bendroveé kuria antikorupcine aplinkg ir kovoja pries visas korupcijos formas.

e .
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Pagrindiniai faktai

AB ,Klaipédos vanduo” 3 vietoje Lietuvoje BENDROVES VALDYMAS

Ribotos civilinés atsakomybeés juridinis asmuo, Pagal dydj vandentvarkos jmone

ku.r|‘o akcqos prlklausg Klalpeqlos m., Klaipédos  Ljetuvoje. e e Sk -
raj. ir Neringos m. savivaldybéms.

Veikia Klaipédos mieste ir rajone Nuo 1502 m. - . . Lo, oo .
Geriamojo va ndens, nuotekq tva rkymo Veiklos pradZIa vandens tiekimo ir W Klaipédos miesto savivaldybé B Klaipédos rajono savivaldybé B Neringos miesto savivaldybé
paslaugy teikimas ir pavirdiniy nuoteky nuoteky tvarkymo srityse.

tvarkymas (Klaipédos mieste).

Eksploatuojamos vandenvietes. Eksploatuojamy nuoteky valykly.
Audito ir riziky
VEIKLOS SEGMENTA' Generalinis direktorius
Geriamojo vandens gavyba ir vandens @ Pavirsiniy nuoteky tvarkymas

@ Vandens tiekimas @ Nuoteky valymas ,

departamentas
@ Nuoteky 3alinimas

Gamybos Klienty aptarnavimo IT ir skaitmenizavimo T
departamentas departamentas departamentas CESCSEIEE

.
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Bendroves veiklos
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Vandens gavyba, gerinimas ir tiekimas

Bendrove eksploatuoja 43 vandenvietes (41 Klaipédos raj., 2
Klaipédos m.).

2023 m. iSgauta 11.856 tukst. m*® vandens (Klaipédos m.
10.534 takst. m3, Klaipédos raj. 1.321 takst. m3).

Per 2023 m. j vandenvietes investuota 1.285 tukst. €.

2023 m. | laboratorijos prietaisy, jrangos jsigijima,
atnaujinima investuota 140 tdkst. €.

2023 m. pabaigoje, lyginant su 2022 m., bendras
eksploatuojamy vandentiekio tinkly ilgis padidéjo 4%
(48 km). IS jy 809 km priklausantys bendrovei, 70,4 km —
nejregistruoti tinklai, 0,4 km — beSeimininkiai ir 276,3 km —
vandentiekio tinklai, priziGrimi pagal jvairias sutartis ir
savivaldybiy taryby sprendimus.

Vandens tiekimo tinkly ilgis mety pabaigai, km

1156
1067 1078 1108
= I I I I
= 2019 2020 2021 2022 2023
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Nuoteky tvarkymas ir aplinkosauga

2023 m. pabaigoje Bendrové eksploatavo 14 nuoteky
valykly: Dumpiy nuoteky valyklg Klaipédos mieste bei 13
nuoteky valykly Klaipédos rajone.

DidZiausia nuoteky valykla Dumpiuose isvalo 95% visy
Klaipédos miesto ir rajono nuoteky.

2023 m. Bendrové iSvalé 16.936 tikst. m3 nuoteky.
Gyvenvietés, kuriose jrengtos mazosios nuoteky valyklos,
iSsidésciusios toli viena nuo kitos — bendras atstumas tarp Siy
nuoteky valykly yra apie 300 km.

Nuoteky iSvalymo efektyvumas:

@ BDS7 iSvalymo efektyvumas 98 %

@ Bendrojo azoto iSvalymo efektyvumas 92%

@ Bendrojo fosforo isvalymo efektyvumas 96%

Nuoteky tinkly ilgis mety pabaigai, km

839 923 934 974 1015
2019 2020 2021 2022 2023

484469
X XXX
48449

s=

Pavirsiniy nuoteky tvarkymas

2023 m. Bendrové eksploatavo 8 pavirsiniy nuoteky
siurblines ir 28 pavirsiniy nuoteky valyklas, taip pat
bendrové prizitri 7,56 km grioviy.

Siekiant uztikrinti kokybiskg pavirsiniy nuoteky surinkimg ir
mazinti tarsg, papildomai Bendroveé investavo 452 tlkst. €]
pavirsiniy nuoteky infrastruktdros jsigijima, rekonstravimg,
atnaujinima.

2023 m. pabaigoje Bendrovés eksploatuojamy pavirsiniy
nuoteky tinkly, kuriais surenkamos lietaus nuotekos,
Klaipédoje ilgis sudaré 366 km.

Pavirsiniy nuoteky tinkly ilgis mety pabaigai, km

358 361 363 366
0 I I I I

2019 2020 2021 2022 2023
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Pagrindiniai veiklos rodikliai

71627 777I

EBITDA, tikst. € Grynojo pelno marza, %
Pagrindinés veiklos pajamos, tikst. €

13 500 10432,8

19,8%

10370
62215 60166

40432 8,0%
6,1%
574 757 1306 18491 1501171
| I

9791
8030

Geriamojo vandens Nuoteky tvarkymas Pavirsiniy nuoteky Apskaitos veikla 2020 2021 2022 2023 2020 2021 I 2023
tiekimas tvarkymas

-4,5%
w2021 m2022 m2023

Pagrindinés jZvalgos

2023 m., dél aukstesniy VERT nustatyty paslaugy kainy, kurios jsigaliojo nuo 2023-02-01, Bendroveés pagrindinés veiklos pajamos augo 35%, lyginant su 2022 m., ir
sudaré 26.348 tukst. €. Pajamos augo visose veiklose.

2023 m. Bendrovés veiklos savikaina sudaré 17.420,7 tukst. €, t. y. buvo 126,6 tlkst. maZesné nei 2022 m. (17.547,3 tlkst. €). Nusidévéjimo ir amortizacijos sgnaudos
augo 8% ir sudaré 5.385,4 tukst. € dél Klaipédos miesto savivaldybés perduoto turto uz akcijas ir atlikty investicijy j ilgalaikj turtg, naudojama Bendrovés pagrindinéje
veikloje.

EBITDA (pelnas prieS mokescius, pallkanas ir nusidévéjimg) 2023 m. padidéjo 1,6 karto, lyginant su 2022 m. Atitinkamai grynojo pelno marza padidéjo nuo -4,5% iki
19,8% 2023 m.

Bendrove uzdirbo 4.900,5 tikst. € pelno pries mokescius (2022 m. buvo patirtas 937,2 tikst. € nuostolis dél neplanuotai auksty elektros energijos kainy).
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Investicijos ir investiciniai projektai

2021

2021 m. investicijos sudaré 4.622,9 tukst. Eur.
DidZiausios investicijos 2021 m. skirtos geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktros
rekonstravimui  ir  plétrai  Klaipédos rajone -
952,8 tlkst. Eur, vandens gavybos, ruosimo, tiekimo
infrastruktdros atnaujinimui — 795,8 tukst. Eur, nuoteky
valymo, dumblo tvarkymo infrastruktdros atnaujinimui —
781,9 tukst. Eur, bei tinkly priezidrai, rekonstrukcijai ir
plétrai —492,3 tlkst. Eur.

2022

2022 m. investicijos sudare 7.945,7 tukst. Eur. Padidintas
Bendroveés jstatinis kapitalas 11.920,4 tukst. Eur — i$
Klaipédos miesto savivaldybés uZ akcijas perimta
185,134 km pavirSiniy nuoteky tinkly. Bendroveé
daugiausia investavo | vandentiekio ir nuoteky tinkly
statybg bei jsigijimg — 2.215,7 tUkst. Eur, geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktdros
rekonstravimag ir plétrg Klaipédos rajone — 1.781,0 takst.
Eur, vandentiekio ir nuoteky tinkly rekonstrukcija,
atnaujinimg — 1.149,3 tokst. Eur, vandenvieciy
technologiniy jrenginiy atnaujinimg, rekonstrukcijg ir
modernizavimg — 642,2 takst. Eur.

\. KLAIPEDOS VANDUO

2023

2023 m. investicijos sudaré 11.031 tukst.
Eur (be turto (1.608 tikst. €) perémimo
uz  akcijas i§  Klaipédos  miesto
savivaldybes)

Investicijy pasiskirstymas pagal
kategorijas pateiktas grafike.

Zalioji energetika 4%
23%
Nuoteky valymas
8%

Tinkly plétra
Kita 15%

Tinkly
atnaujinimas
12%
Paviréiniq NT

tvarkymas

Modernizacija,

Vandens ruogimas ~ skaitmenizacija
12% 6%

DidZiausios 2023 m. uzbaigtos, jgyvendintos investicijos

Investicijos
Vandentiekio tinkly nuo Jaky k. iki Daupary k. statyba 1.138
Hidrodinaminis automobilis 604
Elektromobiliai 335
Nuoteky tinkly rekonstravimas Girkaliuose 268
Vandentiekio ir buitiniy nuoteky tinkly statyba Vasarotojy 2A ir Dianos g. 208
Dumblo pldytuvy apsiltinimas 185

PavirSiniy nuoteky tinkly rekonstravimas ir statyba Tauralaukio skg. 120
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Vidaus veiksniy analizé

EE]
Klaipédos miesto ir rajono gyventojai ir jmonés.
Bendrové centralizuotai teikia vandenj ir $alina

nuotekas Klaipédos mieste ir rajone. Nuo 2016 m.
Bendrove tvarko pavirSines nuotekas Klaipedos m.
abonentams. 2023 m. pabaigoje geriamojo vandens ir/
ar nuoteky tvarkymo paslauga teikiama daugiau nei
100 tdkst. klienty.

Augantys  klienty lOkescial.  Patenkintas  klientas
apibréziamas kaip Bendrovés veiklos sékmeés faktorius.
Nors klienty lakesciai auga, Bendrove kylancius isSukius
sprendZia operatyviai, siekdama aukSto klienty
pasitenkinimo paslaugomis.

Klientai, kuriems teikiama geriamojo vandens ir/ ar
nuoteky tvarkymo paslauga

2019 2020 2021 2022 2023

_
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Darbuotojai

Didele patirtis. llgameciai ir daug patirties sukaupe
darbuotojai, gerai iSmano savo darba.

MaZza motyvacija, sunki adaptacija prie naujoviy. Dalis
darbuotojy sunkiai priima pokycCius, taip ribojamas
naujoviy diegimas Bendrovéje.

Komunikacijos  skatinimas.  Vidinés  komunikacijos
trdkumas maZina darbuotojy jsitraukimg. Siekiant
didinti  komunikacijg, nuo 2022 m. rengiamas
kassavaitinis naujienlaiskis su svarbiausia informacija.
Nauja darbuotojy atlygio politika. 2021 m. suformuota
politika skirta skaidrumo didinimui, motyvacijai,
Bendroveés konkurencingumo uztikrinimui.

Skaidri darbuotojy atranka. 2022 m. patvirtintas jmonés
darbuotojy atrankos procesas, padedantis uztikrinti
skaidry darbuotojy atrankos procesa.

338

Darbuotojas
vidutiniskai dirbo
Bendroveéje 2023 m.

51,6%

Bendroveés
darbuotojy turi
aukstajj iSsilavinimag

Skaidrus pirkimy vykdymas, vadovaujantis vieSuosius
pirkimus reglamentuojanciais teisés aktais, VieSyjy
pirkimy tarnybos patvirtintomis metodikomis bei
rekomendacijomis.

2022 m. buvo reikSmingai atnaujintas maZos vertés
pirkimy tvarkos aprasas, kuriame optimizuoti maZzos
vertes pirkimy vykdymo procesai, leidZiantys efektyviau
vykdyti pirkimus bei uztikrinti geresne jy kontrole.
Pirkimy vykdymo procesai yra nuolatos perzitrimi ir
tobulinami.

2023 m. atnaujintas VieSyjy pirkimy organizavimo ir
vykdymo  kontrolés tvarkos aprasas. Taip pat
skaidresniam vieSyjy pirkimy vykdymui pradéta naudoti
VIPIS sistema.

Zaliyjy pirkimy vykdymas. 2023 m. visi vykdyti pirkimai
buvo 100% Zalieji.

Ziniasklaida

Svarbi informacija skelbiama Ziniasklaidos kanalais,
praneSama apie vykdomus projektus ir veiklos planus.
Informacijos sklaidai naudojami kanalai: spauda,
Bendrovés internetiné svetainé ir socialiné medija.



ISorés veiksniy analizé (1)

Politiniai veiksniai

Bendroves pagrindiniai akcininkai yra Klaipédos miesto ir
Klaipédos rajono savivaldybeés, todél savivaldybiy taryby priimti
sprendimai turi tiesiogine jtakg Bendroveés veikloje. Akcininko
lOkesCiy raste yra iSreiksti Klaipédos miesto savivaldybés
|Okesciai Bendroveés veiklai bei iskelti veiklos matavimo rodikliai
ir jy siektinos reikSmeés.

Nuo 2022 lapkri¢io mén. keitési LR Geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo jstatymas, kuris yra vienas i$ svarbiausiy
Bendroves veiklg reglamentuojanciy teisés akty. Pagal naujg
tvarka panaikinti jstatyme buve reikalavimai dél savivaldybiy
taryby kainy pritarimy, investiciniy plany tvirtinimo.
Reguliuojamy paslaugy kainas tvirtina nebe savivaldybiy
tarybos, o Valstybiné energetikos reguliavimo taryba, veiklos
planus tvirtina nebe savivaldybiy tarybos, o geriamojo vandens
tiekéjy ir nuoteky tvarkytojy valdybos, taip sumazinta
tiesioginé politiniy sprendimy jtaka Bendrovés veikloje.

2024 m. spalio mén. LR Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
jstatyme pakoreguotos nuostatos dél papildomos investicijy
dedamosios paslaugy kainoje, taip pat atSaukta prievolé
garantiniams tiekéjams rinkti garantinio tiekimo jmokas i$
viesyjy geriamojo vandens tiekéjy ir nuoteky tvarkytojy.
Remiantis Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacijos (EBPO) reikalavimais pusé paskirty Bendroves
valdybos nariy yra nepriklausomi nariai, turintys mazesne
politine jtakg Bendroveés veiklai.

e
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Ekonominiai veiksniai

JvairGs veiksniai daro jtakg ekonomikai — nors Euribor
mazéjo, tatiau dar yra pakankamai aukStame lygyje (~3%).
Infliacija sumazéjo, prognozuojama, kad Lietuvoje 2024 m.
sieks 1%, 2025-2026 m. 2,5-2,6%. Vokietijos — kaip
didZiausios Europos rinkos - stagnacija gali pasijausti ir
Lietuvoje, jtakos gali turéti ir besitesiantis Rusijos karas pries
Ukraing. Europos Komisija prognozuoja, kad Europos
Sgjungos BVP 2024 m. augs 0,9 %, 2025 m. — 1,4 %, 2026 m.
—1,6%. Lietuvos bankas prognozuoja, kad 2024 m. Salies BVP
augs 2,2%, 2025 m. —3,1%, 2026 m. — 3,3%.

BVP pokytis Euro zonoje ir Lietuvoje, proc.
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Nuo 2021 m. vidurio matytas spartus kainy kilimas ir
infliacija, ypatingai energetiniy istekliy, Zaliavy ir paslaugy
bei sutrikimai tiekimo grandinéje buvo jauciami Bendrovés
jgyvendinamuose projektuose. EBPO duomenimis, infliacija
Lietuvoje buvo viena did¥iausiy tarp euro zonos %aliy. Siuo
metu net ir nusistovéjus kainoms, maZéjant infliacijai,
Bendroveés veikla planuojama turint didelj neapibréztuma
rinkoje.

Metiné infliacija Euro zonoje ir Lietuvoje, proc.
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ISorés veiksniy analize (Il)

Socialiniai veiksniai

Klaipéda — trecias pagal gyventojy skaiciy Lietuvos
miestas. Gyventojy skaicius Klaipédos regione auga jau
keletg mety. Taip pat pastebima vidiné gyventojy
migracija i§ Klaipédos miesto | Klaipédos rajono
gyvenvietes. Klaipédos rajono vietoveése, turinciose gerg
susisiekima su Klaipédos miestu ir nutolusiose nuo jo iki
30 km, taip pat kolektyviniy sody bendrijose, formuojasi
Klaipédos priemiesciai, todél nuo 2021 m. pastebimas
gyventojy  skaiCiaus didéjimas. Taciau  naujose
teritorijose néra pilnai iSvystyta centralizuota geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktira.
Klaipédos rajono plétra néra nuosekli, todél sunku
nuosekliai planuoti reikalingos infrastruktros vystyma.

Gyventojy skaicius Klaipedos regione, asm.

149 116 152 008 152237 156 745
h‘* 56 964 59 419 63990
2020 2021 2022 2023
m Klaipédos m. mKlaipédosr.

e .
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Nedarbo lygio rodiklis ir vidutinio darbo uzmokescio
pokyciai regione yra vieni reikSmingiausiy
makroekonominiy rodikliy Bendrovei dél sgsajos su
vartotojy mokumu uZ gautas paslaugas, lengvaty
taikymu bei vartojimo pokyciais.

2024 m. lapkricio mén. 1 d. UZimtumo tarnybos
duomenimis, Klaipédos rajonas patenka j maZiausio
nedarbo lygio savivaldybiy sgrasa, kai atitinkamu
laikotarpiu nedarbo lygis sieké 6,4%. Tuo metu
Klaipédos mieste nedarbo lygis sieké 8,3%, panasiai kaip
Salies mastu (8,4%).

Nedarbo lygis Lietuvoje, proc.

8,5

7,1
6,8

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Statistikos departamento duomenimis, Lietuvoje 2024
m. Il ketv. vidutinis ménesinis bruto darbo uZmokestis
(be individualiyjy jmoniy) sudaré 2.196,4 € ir nuo
2023 m. Il ketvirCio padidéjo 9,8%. Tuo tarpu Klaipédos
apskrityje 2024 m. Il ketv. vidutinis ménesinis bruto
darbo uZzmokestis sieké 2.051,9 Eur ir augo sparciau nei
Lietuvoje - 10,1%, lyginant su 2023 m. Il ketvirciu.
Geresnis pragyvenimo lygis salygoja klienty mokuma,
suteikia galimybes komfortisSkam gyvenimui, dél ko kyla
klienty lakesciai paslaugy kokybei, automatizavimui ir
skaitmenizavimui.

Darbo uzmokestis (meénesinis bruto), Eur
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ISorés veiksniy analizé (Ill)

Aplinkosauginiai veiksniai

Aplinkosauginiai reikalavimai nacionaliniu ir tarptautiniu
lygiu iSgaunamam ir patiekiamam vandeniui, nuoteky
valymui, dumblo tvarkymui yra neatsiejama Bendrovés
veiklos dalis. Nors reikalavimai auga ir grieztéja, bet

Bendrové nuolat ir tikslingai skiria investicijas
technologiskai pazangiy sprendimy diegimui.
Bendrovés Darnumo strategijoje yra apibréztos

pagrindinés vykdomos iniciatyvos aplinkos apsaugos
srityje, démesys skiriamas keletui sri¢iy — atsinaujinanti
energetika, atlieky tvarkymas, racionalus iStekliy
vartojimas, oro tarSos ir kvapy sklaidos mazinimas,
vandens tarSos mazinimas.

Bendroveé taip pat skatina racionaly istekliy naudojimg,
jgyvendina sgnaudas mazinancias veiklas, vysto
projektus susijusius su atsinaujinanciy elektros
energijos Saltiniy vystymu. 2022 m. paleista saulés
elektriné ant administracinio pastato stogo (RysSininky g.
11, Klaipéda). 2024 m. uzbaigtas saulés jégainés parko
jrengimas Gargzduose vandenvietés teritorijoje (3,2
MW). Nuo 2020 m. Bendrové yra Pazangios energijos
klubo nare. UZ jdiegtas technologijas, kurios padéjo
sutaupyti energija, Bendrovei jteiktas sertifikatas.

_
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Technologiniai veiksniai

Didesnés galimybés skaitmenizuoti veiklg. Bendrové
nuolatos seka technologinés aplinkos pokycius ir
pritaiko juos veikloje. PavyzdZiui, nuo 2020 m.
naudojama  vandentiekio,  nuoteky  tinkly ir
infrastruktdros valdymo programiné jranga ,Trimble
NIS“,  Dumpiy nuoteky valyklos aerotankuose
technologinis procesas valdomas naudojant iSmanigjg
nuotolinés kontrolés ir valdymo sistemg Aquavista™.
2021 m. jdiegta analogy Lietuvoje neturinti kvapy
mazinimo sistema, kai kvapai Salinami jau pradiniame
nuoteky valymo etape. Taip pat skaitmenizuojami
klienty aptarnavimo procesai, tobulinamas savitarnos
portalas, intensyviai dirbama prie nuotoliniy jvadinés
apskaitos prietaisy diegimo. Daugiausiai inovatyvios
technologijos nukreiptos j su aplinkosauga susijusiy
sprendimy diegimg, veiklos ir gamybos procesy
skaitmenizavima ir Zaliy sprendimy diegima.

Dirbtinio intelekto (Al) galimybiy panaudojimas jmonés
veikloje. Al gali palengvinti ir pagreitinti rutininius
procesus.

Kreipiamas ypatingas démesys j kibernetines rizikas,
kadangi Bendrové jtraukta | pirmos kategorijos
nacionaliniam saugumui uZztikrinti svarbiy jmoniy
sgrasy. Dél to svarbu uztikrinti nenutrikstamo vandens
tiekima Klaipédos regiono gyventojams, sudaryti sglygas
Bendrovei pilnai veikti ,salos rezimu“ jvykus
nenumatytiems jvykiams.

Teisiniai veiksniai

Bendrovés veiklg reglamentuoja gausybé teisés akty,
kuriy jeyvendinimas veikloje yra tiesioginis. Pastaruosius
keletg mety stebimas teisés akty, reglamentuojanciy
aplinkosauginiy reikalavimy laikymasi, grieztéjimas.
Lietuvos nacionaliné aplinkosaugos strategija nuoteky
iSvalymo klausimais yra orientuojama | Europos
Sgjungos Tarybos direktyvose nustatytus reikalavimus,
perkeltus j nacionalinius reglamentus, pagal kuriuos yra
reglamentuojama Bendrovés veikla.

2022 m. pab. jsigalioje LR Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo jstatymo pakeitimai siekia uZztikrinti
saugy ir patikimg vartotojy ir abonenty apripinima
geriamuoju vandeniu ir suteikti nuoteky tvarkymo
paslaugas. Nuo 2022 m. jsigaliojo nauji LR aplinkos
ministro jsakymo pakeitimai, susije su kvapy Saltiniais,
jy valdymu ir emisijos apribojimais.

2024 m. spalio mén. LR Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky jstatyme pakoreguotos nuostatos dél
papildomos investicijy dedamosios paslaugy kainoje,
taip pat atSaukta prievolé garantiniams tiekéjams rinkti
garantinio tiekimo jmokas i$ viesyjy geriamojo vandens
tiekéjy ir nuoteky tvarkytojy.

Nemazai pokyciy Bendrovés veikloje gali jvesti nuo
2027 m. pabaigos jsigaliosiantys teisés aktai susije su
azoto ir fosforo valymu komunalinése nuotekose,
skendinéiomis  medziagomis. Taip pat nustatyti
reikalavimai komunaliniy nuoteky isleidimui j aplinka,
kurie turi bati jgyvendinti iki 2033 m.



SSGG analize

Remiantis Bendroveés iSorinés ir vidinés aplinkos analize, nustatytos stipriosios ir silpnosios Bendrovées veiklos sritys. Taip pat apibréztos galimybés ir grésmes, galincios tureti
jtakos Bendroveés veiklai ateityje.

5 STIPRYBES 52 SILPNYBES

e Kvalifikuoti bei patyre darbuotojai *  Prastos buklés ir Siuolaikiniams poreikiams nepritaikyti pavirsiniy nuoteky
*  Veiklos stabilumas tinklai

*  PaZangiy technologijy diegimas * Senair nusidéveéjusi tinkly infrastruktdra

*  Projekty ir iniciatyvy testinumas *  Prastaisgaunamo vandens kokybé Klaipédos regione

*  Mazas darbuotojy lankstumas pokyciams
*  Sudétingas specifiniy pareigybiy darbuotojy pakei¢ciamumas
*  Neéraisgryninty veiksniy, kurianciy didZiausig verte klientams

*  vairios iSores finansavimo galimybeés (struktGriniai fondai, parama, subsidijos) *  Klimato kaita ir ekstremalls gamtos reiskiniai
* Infrastrukttros plétra privaciomis klienty IéSomis *  Jmoneés veiklos sutrikdymas dél karo gréesmeés (fiziné, kiberneting, chemineé
*  Naujy technologijy (Al, analitikos, kt.) pritaikymas veikloje ataka)
*  Gyventojy skaiCiaus didéjimas * InzZinerinio iSsilavinimo darbuotojy trikumas darbo rinkoje
*  \Vartotojy jprociy kitimas, leidZiantis atsakingiau/ tvariau elgtis vandeniu ir *  Teisés akty ir aplinkosauginiy reikalavimy grieztéjimas
nuotekomis *  Galimi nepalankds ir besikei¢iantys politiniai sprendimai dél 3-iosios
«  Zinios ir patirtis komerciniy paslaugy vystymui vandenvietés ir kity investicijy

*  Bendradarbiavimas su kitomis regiono komunaliniy paslaugy jmonémis
*  Bendradarbiavimas su Svietimo ir mokslo jstaigomis naujy darbuotojy
pritraukimui

_
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\‘) KLAIPEDOS VANDUO Misija, vizija ir
vertybés




MISIJA

Patikimai tiekti Svary vanden;j ir valyti
nuotekas tausojant gamta.

VIZIJA

Tvari, efektyvi, gyventojy gerove
besirlGpinanti vandentvarkos jmoné.

Ca .
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Vertybes

Atsakomybé

Bendradarbiavimas

e .
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Profesionalumas

ATSAKOMYBE

Individuali kiekvieno darbuotojo atsakomybé prieS organizacijg ir kolegas, bei visos
Bendroveés atsakomybé pries$ darbuotojus, akcininkus, klientus bei visuomene bendrai.

PROFESIONALUMAS

Profesionalumo siekiama kiekviename veiklos etape, dirbame ir elgiamés vedami pripazinty
etikos standarty, noro tobuléti asmeniniame bei organizaciniame lygmenyje.

BENDRADARBIAVIMAS

Dirbama vardan bendry tiksly, bendradarbiaujama ir padedama vieni kitiems, siekiant
efektyviai atlikti savo funkcijas ir taip prisidedant prie gery Bendrovés rezultaty, tvaraus
gamtos iSsaugojimo, auginant visuomene, tausojancig savo gamtos isteklius bei turincig
galimybe gerti Svary vanden;.
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\‘) KLAIPEDOS VANDUO Strateginiai prioritetail
ir kryptys




),
KLAIPEDOS VANDUO

VANDUO — GYVYBES SALTINIS

Mes rupinamés Klaipédos regiono gyventojy ir ateities karty sveikata, komfortu, saugumu ir aplinka.

e .
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Pagrindiniai strateginiai Bendroves prioritetal

SVEIKATA 000

Prioritetai:

* Vandens gavybos ir ruosimo kokybé

* Vandens skonio savybés

* Vandens ir nuoteky tinkly infrastrukttros
atnaujinimas

SAUGUMAS  uf L ]

Prioritetai:

* Nenutrukstamas vandens tiekimas

e Potvyniy jtakos ir uztvindymo pavirsinémis
nuotekomis rizikos suvaldymas

* Energetiné nepriklausomybe

* \Veiklos testinumo riziky valdymas

e .
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KOMFORTAS 4 Y

Prioritetai:

* Centralizuoty vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
paslaugy prieinamumas regiono gyventojams

* Konkurencinga ir patraukli paslaugy kaina

* Skaitmenizuotos paslaugos ir aptarnavimas

*  Minimali kvapy sklaida

APLINKA o2 o0

Prioritetai:

* Atsakingas nuoteky valymas

e Kuriamas poveikis aplinkai ir CO, emisijos

* Socialiné atsakomybeé sau ir ateities kartoms
* Tvaras veiklos procesai

Susijusios strateginés kryptys:
. Racionalus infrastruktaros valdymas . Poveikio aplinkai mazinimas

. Klienty aptarnavimo gerinimas . Veiklos procesy tobulinimas
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Tvarumo sritys

ISskirtos Bendrovei aktualios darnumo
temos ir poveikio sritys,  kuriy
reikSmingumas vertintas dviem
aspektais: poveikis aplinkai ir
visuomenei bei svarba Bendrovei, jos
veiklai.

Abiem aspektais darnumo temos
iSreiskiamos per tris sritis:
aplinkosaugos, socialinés ir valdysenos.

e .
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POVEIKIS APLINKAI IR VISUOMENEI

SVARBA BENDROVEI, JOS VEIKLAI

i

Aplinkosaugos
sritis

\4

Socialiné
sritis

|

Valdysenos
sritis

N
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\‘) KLAIPEDOS VANDUO Strateginiai tikslai ir
matavimo rodikliai




RACIONALUS BElI EFEKTYVUS
INFRASTRUKTURQS VALDYMAS

Strateginiai tikslai:

() Nuolatinis bendroves tinkly
infrastrukturos atnaujinimas

() Vandens netekeiy bei infiltracijos
mazinimas

® Tinkly hidraulinio modelio
Klaipédos mieste parengimas

(® Skaitmenizuotas infrastruktiros
valdymas

_
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RACIONALUS BEI EFEKTYVUS INFRASTRUKTUROS VALDYMAS

Pagrindinés iniciatyvos
Vandentiekio tinkly rekonstrukcija
Nuoteky tinkly rekonstrukcija

Dubliuojancios sléginés linijos nuo NS6 iki Dumpiy
NV projekto vykdymas

Tinkly skaitmeninimas, jrengiant daviklius bei
matavimo prietaisus

Vandens netekciy identifikavimas panaduojant
skaitmeninius triukSmomacius

Hidrauliniy (sléginio tinklo, bei buitiniy ir lietaus
nuoteky) modeliy vystymas

Infrastruktlros planavimas kompleksiskai kartu su
miesto ir rajono savivaldybéemis

ISmaniy technologiniy sprendiniy diegimas
Klaipédos rajono valyklose

Nepertraukiamo veikimo (on-line) didZiausiy
rotaciniy jrenginiy buklés stebéjimo ir nuotolinés
diaenostikos sistemos jdiegimas

)

KLAIPEDOS VANDUO

Siektini rodikliai

Rekonstruoty tinkly ilgis, km

3
2,5 2,5 2,5
2
1,75 I
2025 2026 2027

B Vandentiekio tinkly ilgis, km B Nuoteky tinkly ilgis, km

Elektros sgnaudos (kWh/m?3) vandeniui
patiekti

0,56
0,54
I ]
2025 2026 2027

6 SVARUS VANDUO PRAMONE, 12 ATSAKINGAS
IR SANITARLIA 9 INOVACLIOS IR VARTOJIMAS
INFRASTRUKTURA IR GAMYBA

)

Vandens netektys ir nuoteky infiltracija, %

40 40 40
16,5 I 16,5 I 16,5 I

2025 2026 2027

B Vandens netektys, proc. B Nuoteky infiltracija, proc.

Inovatyvios NV sistemos jdiegimas rajone

1 1

2025 2026 2027
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PASLAUGL KOKYBES IR
APTARNAVIMO GERINIMAS

Strateginiai tikslai:

(® Skaitmenizuoty sprendimy
klientams diegimas

(® Vandens rodikliy pagerinimas
Klaipédos rajono VG|

—_
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PASLAUGY KOKYBES IR APTARNAVIMO GERINIMAS

1 8.8 8 & ¢

Pagrindinés iniciatyvos Siektini rodikliai

Vandens apskaitos prietaisy su nuotoline
apskaita diegimas

Pakeisty nuotoliniy butiniy Salto vandens ir jvadiniy
skaitikliy dalis (kaupiamuoju budu), %

40%
27%
16% ““

2025 2026 2027

Naujy klienty prijungimo proceso
efektyvinimas

Savitarnos portalo funkcionalumo plétra

RySiy su klientais valdymo sistemos
(CRM) diegimas

Efektyvus klienty aptarnavimas
bendradarbiaujant su kitomis Klaipedos

savivaldybés jmonémis
HN reikalavimus atitinkantis tiekiamas
geriamasis vanduo

2025 99%
- | 2026 99%
\‘) KLAIPEDOS VANDUO 2027 950

KOKYBISKAS SVARUS VANDUOD DARNUS MIESTAI
4 IESILAVINIMAS 6 IR SANITARLJA 1 IR BENDRUDMENES

TR R PE

Pateikiamy elektroniniy sgskaity skaicius nuo visy
sgskaity, %

35
34

33

2025 2026 2027

Klienty pasitenkinimo indeksas (matuojamas pagal
aptarnauty klienty apklausas)

2025 >4 45
2026 >4,50
2027 >4,55



Strateginiai tikslai:

® Kvapy sumazinimas Klaipédos
(Dumpiy) nuoteky valykloje

® Paviriniy nuoteky tvarkymo
Klaipédos m. plano jgyvendinimas

(® Elektros energijos gamybos i3
atsinaujinanciy saltiniy didinimas

Py
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B SVARUS VANDUD PRAMONE, 12 ATSAKINGAS 13 KOVA SU
IR SANITARIJA 9 INOVACLIOS IR VARTO.IMAS KLIMATO KAITA
INFRASTRUKTORA IR GAMYBA
<] SO e

%‘@ POVEIKIO APLINKAI MAZ|

Pagrindinés iniciatyvos Siektini rodikliai
1. Dumpiy nuoteky valyklos dumblo laikino 2 500 tony Valymo j'renginiai
saugojimo aikstelése sukaupto sausinto cumasinto pastatyti/ |
dumblo kiekio maZinimas dumblo kas rekonstruoti
) Klained oct tek vklos dumbl 2025 = 2 vnt.
. Klaipédos miesto nuoteky valyklos dumblo metus 9026 > 1 vnt.
apdorojimo jrenginiy plétra
3. K\fapq s_kla|dos monltorlngas ir naujy <5 ot Pagamintos elektros
uzdengimo projekty vystymas N -
’ energijos dalis, %
4. Pavirsiniy nuoteky valymo jrenginiy vapo )
Klaipédos mieste jrengimas koncentracija
. N . o gyvenamaosios 2025
5. Energijg vartojanciy objekty modernizavimas aplinkos ore

2026 38,1

N
o
w

_
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JGALINTY, ATSAKINGY IR RUPESTINGUY
DARBUOTOIJJ ORGANIZACIJA

Strateginiai tikslai:

® Darbuotojy jsitraukimo ir
motyvacijos didinimas

() Mokymosiir tobuléjimo kultlros
puoseléjimas

® Darbo procesy bei jrankiy

skaitmeninimas efektyviai veiklai

® Kurti saugias darbo sglygas ir
atsargaus veikimo principus

_
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KOKYBISKAS DARNUS MIESTAI TAIKA, TEISINGU-|

/D 4 ISSILAVINIMAS 1 IR BENDRUOMENES 16 MAS IR STIPRIOS

INSTITUCLIOS

JGALINTY, ATSAKINGY IR RUPESTINGY DARBUOTOJ ORGANIZACIA !m !
Pagrindinés iniciatyvos Siektini rodikliai
1. Bendrovés vertybiy perzidra ir nuolatinis Jsitraukusiy darbuotojy 2020 [ 7o
puoseléjimas dalis, %
2. |dentifikuoti bei optimizuoti vertés nekuriancius 026 | 7o
procesus

3. Skatinti darbuotojy jsitraukima teikiant
pasiulymus veiklos efektyvumui didinti
4. Sudaromas detalus kompetencijy ugdymo planas

visiems darbuotojams Mokymosi laikas, skiriamas 2005 | >

5. Diegti geryjy vadybos sistemy praktiky elementus vienam darbuotojui per
bei efektyvios veiklos IT sistemg kasdieninéje metus, val. 2026 [ ::
veikloje

6. Kurti saugig darbo aplinka bei mazinti nelaimingy 2027 [ :

atsitikimy darbe tikimybe
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Finansiniy lukescCiy vertinimo rodiklial

Eil. L o _ Siektinos rodikliy reikSmés

Siektini finansiniai rodikliai Matavimo vnt.
\[# 2026
1. Grynasis pelningumas Proc. >3 >3 >3
2. Skolos ir nuosavybes santykis Koef. <1 <1 <1
3. Dividendai* Proc. 70 70 70

* Pagal susitarimg su Bendroveés akcijy valdytoju dividendai gali bati skiriami nuo Bendrovés paskirstytino pelno, j kurj néra jtraukiami pelno paskirstymo projekte
nurodyti pervedimai i$ rezervy perskirstymui sumos, jei dividendy iSmokéjimas nepriestarauja Bendrovés turimiems sutartiniams jsipareigojimams / yra gauti
kreditoriy sutikimai dél dividendy iSmokéjimo / nepriestarauja teisiniam Bendrovés veiklos reguliavimui.

e .
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Rodikliai ir jy reiksmeés 2025-2027 m.

Siektina reikSmé

2025 2026 2027

Rodiklis Matavimo vnt.

Nefinansiniai rodikliai

Rekonstruoty vandentiekio tinkly ilgis, km km 2,5 2,5 3
Rekonstruoty nuoteky tinkly ilgis, km km 1,75 2 2,5
Vandens netektys, proc. proc. 16,5 16,5 16,5
Elektros sgnaudos (kwWh/ m3) vandeniui patiekti kWh/m3 0,56 0,54 0,53
Inovatyvios sistemos Klaipédos r. NV diegimas vnt. 0 1 1

Pakeisty nuotoliniy butiniy Salto vandens ir jvadiniy skaitikliy

0,
dalis (kaupiamuoju badu) 7 16 27 40
Pateikiamy elektroniniy saskaity skaicius nuo visy saskaity, proc. 33 34 35
proc.
HN reikalavimus atitinkantis tiekiamas geriamasis vanduo (nuo proc. 99 99 99
viso parduoto)
Klienty pasitenkinimo indeksas Koef. 4,45 4,50 4,55
Infiltracija, proc. proc. 40 40 40
Sumazinto dumblo kiekis, tonos tonos 2.500 2.500 2.500
Kvapo koncentracija gyvenamosios aplinkos ore, kvapy sklaidos rodiklio reikéme Ne daugiau kaip | Ne daugiau kaip |Ne daugiau kaip
ribiné verté 50UE 50UE 50UE
ISleistuvy skaicius su
Pastatyty / rekonstruoty valymo jrenginiy, vnt. valymo jrenginiais, vnt. 5 6 7
(kaupiamuoju budu)
Pastatyty / rekonstruoty pavirsiniy nuoteky tinkly, km km 0,5 0,5 0,5
Pagamintos elektros energijos dalis nuo viso suvartojimo, proc. | proc. 28,3 38,1 38,6
Jgyvendinty inovatyviy projekty skaicius vnt. vnt. 1 1 1
Jsitraukusiy darbuotojy dalis % 70 70,5 71
Mokymosi laikas, skiriamas vienam darbuotojui per metus val. 32 34 36
Finansiniai rodikliai
Grynasis pelningumas, proc. proc. >3 >3 >3
Skolos ir nuosavybés santykis, koef. koef. <1 <1 <1
Dividendai, proc.* proc. 70 70 70

* Pagal susitarima su Bendrovés akcijy valdytoju dividendai gali bati skiriami nuo Bendrovés paskirstytino
pelno, j kurj néra jtraukiami pelno paskirstymo projekte nurodyti pervedimai i$ rezervy perskirstymui sumos,
jei dividendy iSmokéjimas nepriestarauja Bendrovés turimiems sutartiniams jsipareigojimams / yra gauti
kreditoriy sutikimai dél dividendy iSmokéjimo / nepriestarauja teisiniam Bendrovés veiklos reguliavimui.
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IStekliai strategijos jgyvendinimui

/mogiskieji iStekliai

Bendroveje dirba 338 darbuotojai, didziausig dalj sudaro gamybos
darbininkai ir specialistai. 61% sudaro vyrai, 39% — moterys.

Visi darbuotojai pagal savo kompetencijas prisidés prie Bendroves
strategijos jgyvendinimo, vykdydami pagrindines veiklas ar kitus esminius
projektus. Darbo uzmokescio fondas nuo 2020 m. didéjo. 2024-2026 m.

laikotarpiu taip pat numatomas fondo didéjimas, siekiant iSlaikyti
kompetentingus darbuotojus ir pritraukti naujy.

Darbuotojy skaiCius pagal pareigybes

156 154

I

Gamybos darbininkai

Generalinis direktorius, Skyriy, tarnyby vadovai, Specialistai
departamenty vyr. technologai
direktoriai

Darbo uzmokestis ir kitos personalo sgnaudos, tukst. Eur

11387
9946 10 642
9000
7363 8171
6714
I 152 I 140 I 358 446 391 403 415
— — — | — — —
2021 2022 2023 2024pP 2025P 2026P 2027P
MW Darbo uzmokestis ir kiti susije mokesciai W Kitos personalo islaidos

\‘ KLAIPEDOS VANDUO

Finansiniai istekliai

Bendrovés finansiniai istekliai skirstomi j vidinius ir iSorinius. Vidiniai iStekliai — tai Bendroveés
apyvartinés lésos ir pelnas (nuostolis). ISorinius finansinius isteklius sudaro skolintos léSos i$
kredito institucijy, dotacijos, subsidijos ar kiti negrazintini 1éSy Saltiniai. 2025-2027 m.
strateginiame veiklos plane numatyty priemoniy jgyvendinimui Bendrové pasitelks tiek vidinius,
tiek iSorinius finansinius iSteklius.

Bendrovée 2023 m. lapkritj pasirasé 25 min. eury paskolos sutartj su Europos investicijy banku
(EIB), pagal kurig léSos bus skiriamos vandens tiekimo ir nuoteky bei pavirsiniy nuoteky tvarkymo
sistemy pritaikymui ateities poreikiams.

2025-2027 m. laikotarpiu planuojamam vienam didZiausiy investiciniy projekty, lietaus
infrastruktdros sutvarkymui Klaipédos m, taip pat yra numatomas papildomas Klaipédos m.
savivaldybés finansavimas.

Strategijoje numatyty investicijy jgyvendinimui Bendrové taip pat ieSkos galimybiy gauti
finansavimg i$ Europos Sgjungos struktdriniy fondy lésy.

Materialiniai istekliai

Bendrovés materialiniai istekliai, naudojami Bendrovés strateginiy tiksly ir priemoniy
jgyvendinimui yra ilgalaikis materialusis ir nematerialusis turtas. DidZigjg ilgalaikio turto dalj
sudaro ilgalaikis materialusis turtas ty. Zeme, pastatai ir statiniai, vamzdynai (vandentiekio,
buitiniy nuoteky ir lietaus nuoteky tinklai), masinos ir jrengimai, kita jranga, prietaisai ir jrankiai.
transporto  priemonés. Balansiné ilgalaikio turto verté 2023 m. pabaigoje sieké
157.426,9 tOkst. Eur. 2025-2027 m. strateginio veiklos plano jgyvendinimo laikotarpiu
planuojama, kad balansiné ilgalaikio turto verté augs ir 2025 m. sieks 176.192,6 tOkst. Eur,
2026 m.—197.212,3 tukst. Eur, 0 2027 m. — 216.899,8 tlkst. Eur.
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Strategijos
jgyvendinimo rizikos

AN

Teises akty pakeitimai. Priimti nepalankis ar nenuoseklUs teisés aktai
ar jy pakeitimai gali kelti kliG¢iy strateginiy tiksly ir uZdaviniy
jgyvendinimui, létas teisés akty keitimas atitinkamai taip pat gali
sudaryti kliGtis strategijos jgyvendinimui.

Nepakankamos investicijos. Nepatvirtintas pakankamas ar netinkamai
suplanuotas biudzetas investiciniams projektams, kuriy
jgyvendinimas prisideda prie strateginiy tiksly pasiekimo.

IStekliy stoka. Nepakankami laiko iStekliai jgyvendinti strateginius
projektus, pernelyg didelis kasdienés veiklos uzduociy kiekis
deprioretizuoja strateginius projektus, triksta reikiamy kompetencijy
projekty jgyvendinimui.

Raktiniai darbuotojai. Pagrindiniy darbuotojy, kuriy prisidéjimas prie
strategijos jgyvendinimo yra kritinis, netekimas ar i$éjimas i3
Bendroveés, kelty didele rizikg tinkamam strategijos jgyvendinimui.

Nepalanki politiné aplinka. Nepakankamas palaikymas jgyvendinant

strateginius pokycius i$ akcininky (Klaipédos miesto, Klaipédos rajono
ir/ ar Neringos savivaldybiy).

KLAIPEDOS VANDUO
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Veiklos rodikliy prognozé 2025-2027 m.

tukst. Eur

35.113

32.862
27.811

2025 2026 2027

M Kitos pajamos

B Pardavimy administravimo pajamos
B Pavirsiniy nuoteky pajamos

B Nuoteky tvarkymo pajamos

W Geriamojo vandens tiekimo pajamos

e .
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tukst. Eur
29.323 30.929
26.718 o
4277

2025 2026 2027

M Kitos sgnaudos

B Turto eksploatacijos

B Mokesciy

M Elektros bei sildymo

W lIgalaikio turto nusidéveéjimo

W Darbo uzmokescio

EBITDA ir grynasis pelnas

tukst. Eur
13194
12 063
8012
3483
3034
847
2025 2026 2027

HEBITDA M Grynasis pelnas

Investicijos

tukst. Eur
31 855 31096
23332 | |
2025 2026 2027



2025-2027 m. investicijy planas

Investicijy kategorija, tikst. € 2025 2026 2027
Inovatyvus projektai 368 325 270
Atsinaujinancios energetikos objektai 220 1.220 820
Vandentiekio ir nuoteky tinkly statyba, jsigijimas 2.628 4.439 4.677
Vandentiekio ir nuoteky tinkly rekonstrukcija, atnaujinimas 3.944 6.677 4.282
Pavirsiniy nuoteky infrastruktdros jsigijimas, rekonstravimas, atnaujinimas 2.768 5.535 4.020
Vandenvieciy technologiniy jrenginiy atnaujinimas, rekonstrukcija ir modernizavimas 1.869 2.229 1.275
Klaipédos rajono vandens ruosykly statyba, rekonstrukcija 1.104 1.100 780
Nuoteky valymo ir dumblo tvarkymo technologiniy jrenginiy atnaujinimas, modernizavimas ir plétra 1.684 1.354 1.720
Kvapy maZinimo sistemos jgyvendinimas 250 120 1.800
Klaipédos rajono nuoteky valykly rekonstrukcija, plétra 1.672 2.160 800
Informaciniy ir automatikos sistemy bei jrangos vystymas, atnaujinimas 1.720 1.293 1.188
Nuotolinés duomeny perdavimo sistemos jrengimas, vystymas 170 150 130
Laboratorijos prietaisy, jrangos jsigijimas, atnaujinimas 425 318 254
Elektros jrenginiy, jrangos, jrankiy ir matavimo prietaisy jsigijimas ir atnaujinimas 862 466 356
Transporto ir susijusios jrangos jsigijimas, atnaujinimas 691 840 320
Aplinkos prieZilros jrangos, pastaty, patalpy atnaujinimas, rekonstrukcija 713 1.605 575
Jrangos, jrankiy jsigijimas, atnaujinimas 427 288 248
Jvadiniai, kombinuoti ir butiniai vandens skaitikliai, elektromagnetiniai debitomadiai, vandens apskaitos mazgo Sulinéliai 756 756 756
Sléginés buitiniy nuoteky linijos nuo NS6 iki nuoteky valyklos Dumpiuose rekonstravimas 285 505 6.000
Dumblo apdorojimo jrenginiy plétra 198 0 380
Saugos investicijos 580 475 445
IS viso 23.332 31.855 31.096

e
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Finansines prognozes 2025-2027 m. {(

PELNO (NUOSTOLIY) ATASKAITA, tkst. Eur 2025 2026 2027

Pajamos
Geriamojo vandens tiekimo pajamos 10.682,7 11.854,6 12.719,3
Nuoteky tvarkymo pajamos 13.851,5 15.371,1 16.492,2
Pavirsiniy nuoteky pajamos 2.213,8 2.456,7 2.635,9
Pardavimy administravimo pajamos 1.063,7 1.180,4 1.266,5
Kitos pajamos 0,0 2.000,0 2.000,0
Viso pajamos 27.811,8 32.862,9 35.113,9
sgraudos ... | | | |
1. Darbo uzmokestis ir susije mokesciai 10.122,7 10.831,3 11.589,5
2. Kitos personalo sgnaudos 549,5 566,0 582,9
3. Technologinés sgnaudos 587,2 604,8 622,9
4b. Turto remontas ir eksploatacija - medziagos 608,6 626,9 645,7
4a. Turto remontas ir eksploatacija - paslaugos 846,5 871,9 898,1
5. Elektros bei Sildymo sgnaudos 1.970,6 2.010,0 2.010,0
6. Dumblo utilizavimo sgnaudos 400,0 412,0 4244
7. Kitos gamybinés sgnaudos 829,2 854,1 879,7
8. Transporto sgnaudos 648,7 668,2 688,2
9. IT sgnaudos 301,3 310,3 319,6
10. Klienty aptarnavimo sgnaudos 360,1 370,9 382,0
11. Buitiniai Salto vandens apskaitos prietaisai 288,0 296,6 305,5
12. Administracinés sgnaudos 804,0 828,1 853,0
13. Mokesciy sgnaudos 1.857,1 1.894,3 1.932,2
14. ligalaikio turto nusidéevejimas ir amortizacija 6.477,1 8.246,4 8.728,0
15. Atidéjiniai 68,0 -68,0 68,0
Viso pagrindinés veiklos sanaudos 26.718,5 29.323,6 30.929,6
Kitos reguliuojamos veiklos rezultatas 137,8 141,2 144,8
Kitos nereguliuojamos veiklos rezultatas 304,0 136,6 136,6
EBITDA 8.012,2 12.063,5 13.193,6
Finansinésveiklosrezultatas ... | | | |
Pelnas prie$ apmokestinimg 996,8 3.082,8 3.553,6
pelnomokestis ... | | | |

A .
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Finansines prognozes 2025-2027 m. (1)
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BALANSAS, tukst. Eur 2025 2026 2027

Nematerialusis turtas
Materialusis turtas
Kitas ilgalaikis turtas
Viso ilgalaikis turtas
Atsargos
Gautinos sumos
Kitas trumpalaikis turtas
Pinigai ir jy ekvivalentai
Viso trumpalaikis turtas
Viso turtas
Akcinis kapitalas ir rezervai
Nepaskirstytasis pelnas
Viso nuosavas kapitalas
Dotacijos ir subsidijos
Atidéjiniai
ligalaikés paskolos
Kiti ilgalaikiai finansiniai jsipareigojimai
Viso ilgalaikiai jsipareigojimai
Trumpalaikés paskolos
Mokeétinos sumos
Su darbuotojais susije jsipareigojimai
Kiti trumpalaikiai finansiniai jsipareigojimai
Viso trumpalaikiai jsipareigojimai
Viso nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai

1.310,6 1.867,1 2.312,0
170.640,6 190.688,3 209.606,9
1.064,2 1.064,2 1.064,2
173.015,4 193.619,5 212.983,0
278,7 280,1 288,5
3.617,3 4.274,3 4.567,0
64,4 64,4 64,4
2.785,4 2.740,2 2.897,0
6.745,8 7.359,0 7.817,0
179.761,2 200.978,6 220.800,0
81.532,9 82.532,9 83.532,9
9.541,9 12.364,1 15.089,0
91.074,8 94.897,0 98.621,9
58.617,3 57.910,8 58.186,3
2.746,9 2.718,3 2.786,3
18.864,9 32.762,9 47.129,5
0,0 0,0 0,0
18.864,9 32.762,9 47.129,5
1.378,0 4.300,0 5.633,3
4.272,2 5.396,6 5.338,7
1.679,7 1.929,2 2.064,3
1.127,4 1.063,8 1.039,6
8.457,3 12.689,6 14.076,0
179.761,2 200.978,5 220.800,0



Finansines prognozes 2025-2027 m. (l11)

ATASKAITA, tukst. Eur 2025 2026 2027

Grynasis pelnas 847,3 2.990,3 3.446,9
Nusidévéjimas ir amortizacija 6.477,1 8.246,4 8.728,0
Kiti koregavimai 606,2 666,3 980,1
Apyvartinio kapitalo pokyciai 745,6 691,3 -248,1
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 8.676,2 12.594,2 12.906,9

llgalaikio turto jsigijimas -23.332,4 -30.855,0 -30.096,0
ligalaikio turto perleidimas 4,0 5,0 6,0
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai -23.328,4 -30.850,0 -30.090,0

Paskoly grazinimas -2.430,0 -3.180,0 -4.300,0
Paskoly gavimas 15.000,0 20.000,0 20.000,0
Sumokeétos paltkanos -538,2 -734,3 -912,1
Subsidijy / dotacijy gavimas 1.362,4 2.298,0 3.280,0
Dividendy iSmokéjimas -868,9 -211,8 -747,6
Grynieji finansinés veiklos pinigy srautai 12.525,2 18.171,8 17.320,4

Grynasis pinigy srautas -2.127,0 -83,9 137,2

Finansiniai rodikliai 2025 2026 2027

Nuosavybés graza (ROE) 0,9% 3,2% 3,5%
Grynasis pelningumas 3,0% 9,2% 9,9%
Bendras pelningumas 8,4% 14,2% 15,6%
Jsiskolinimo koef. (jsipareigojimai/ turtas) 0,15 0,23 0,28
Bendrasis likvidumo koeficientas 0,80 0,58 0,56
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> . Strategijos
\‘) KLAIPEDOS VANDUO igyvendinimas ir
stebésena




Strategijos vertinimas, tobulinimas ir palaikymas

Vykdant strateginj planavimg yra bdtinas nuoseklus ir savalaikis jo

Veikla / Mety ménuo 9 10 11 12 Atsakingas
jigyvendinimo monitoringas. Vykstant Siems procesams, organizacijos
susiduria su vidiniy pokycCiy butinybe, veikly ir funkcijy pertvarkymu. Likes&iy rasto derinimas, tvirtinimas @ ikirugsejold. EZ:VZ:Z&?HUS
Todél adekvati vidiniy bei iSoriniy veiksniy stebésena ir strateginiy '
plany adaptacija daZnai lemia, kiek vykdoma strategija bus efektyvi, Vadlovq strategineé sesija, SVPir _ Zadowd
v . L . . . .. . . reliminaraus FIP rengimas omanda
ar iskelti strateginiai tikslai bus realizuoti. Trijy mety laikotarpio @ P &
strateginis veiklos planas yra atnaujinamas kasmet. W SVPirFIP pateikimas savivaldybei iki gruodzio 1 d. ‘ Gen. direktorius
[0}
Strategijos jgyvendinimo monitoringas Bendroveéje bus: «
- . . o . . . SVP ir FIP tvirtini iki vasario 1 d. Savivaldybé
* nuolatinis, orientuotas | metiniy einamyjy ataskaity parengima I irtinimes ‘ avivargybe
bei .stra.teguos vykdymo efektyvumo, reikalingy pokyciy Metiniy tiksly darbuotojams ‘ o 1 g Vadowy
aptarima; nustatymas komanda
» tikslinis, orientuotas j strategijoje numatyty prioritety stebéseng “ Vadowy
P . .. . © © B P
ir jy jgyvendinimo veiklos kontrole; é 7 igyvendinimas Komanda
* adaptyvus, orientuotas ne tik j vidinius, bet ir iSorinius aplinkos g %

i i i i SE A ; 2 & Tarpiniy SVP rezultaty vertinimas ‘ ‘ ‘ Gen. direktorius
veiksnius, kurie gali turéti jtakos strategijai, stebéjimg bei = arpiniy Y ‘ :
reikiamy pokyciy inicijavima.

©
Kontroliuojama ne tik nustatyty priemoniy ir pasiekty rezultaty g SVP jgyvendinimo uZ praéjusius metus - i geguies 1d Savivaldybe,
sistema, bet atliekamos ir finansiniy galimybiy bei einamuyjy rodikliy £ rezultaty pateikimas, vertinimas gen. direktorius
>
analizés.
» ‘.- . Vadovy
Strateginio plano jgyvendinimo stebéseng savo kompetencijy ribose g SVPperiiura, tobulinimas @ Dentkarta metuose omanda
vykdo Bendrovés valdyba, generalinis direktorius, departamenty < - )
direktoriai 2 llgalaikés 2021-2030 m. strategijos ‘ pagal poreikj Vadovy
rextoriat. P adaptacija bei tikslinimas komanda
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